
Nunca utilices el grupo para criticar, insultar, o 
difamar a los docentes, a otros padres y madres, al 
personal no docente o a los propios alumnos/as.

        Si el grupo es utilizado de manera inadecuada, no seas 
cómplice, intenta cortar esa actitud.

No agregues a nadie sin consultarle antes, no
 todos los padres/madres quieren estar en el grupo.

Dirige cualquier queja o sugerencia directamente al 
profesorado,         no trates de solucionarlo en el grupo.

Utiliza los cauces de comunicación adecuados ante cualquier 
problema, intentando siempre plantear soluciones constructivas

Utiliza el grupo sólo para cuestiones 
que afecten a todos los alumnos/as.

Escribe sólo información relevante y evita la difusión 
de vídeos, fotos o imágenes de docentes, 
padres/madres, otro personal o alumnos/as.

Conoce las normas de tu centro educativo y su 
reglamento de régimen interno. 
Haz uso responsable del móvil . 

Cuida la forma de comunicarte, con 
respeto y empatía. 

Actúa de manera calmada y respetuosa, no defensiva, 
manifestando tus opiniones sin amenazar o atacar a los 
demás. 

DECÁLOGO DE 
 ADRES Y MADRES

BUEN USO
 WHATSAPP 


